
Termo de Aceite
Bem-vindo ao sistema do IDBRASIL

Termos e condições de uso

Este é seu primeiro uso do sistema. Para poder usufruir dos serviços disponibilizados pelo idBrasil 
você deve ler os termos de uso abaixo, e clicar "aceito", querendo dizer que concorda com os 
mesmos. 

POLÍTICA DE USO DOS SERVIÇOS

Caráter gratuito
A prestação dos serviços pelo Programa GESAC tem caráter gratuito para TODOS os Usuários.

Menores de Idade 
Para utilizar os serviços, os usuários menores de idade devem obter a prévia autorização de seus 
pais, tutores ou representantes legais, os quais serão considerados
responsáveis por todos os atos praticados pelos menores.
Os pais, tutores ou representantes legais dos menores serão plenamente responsáveis pelos 
conteúdos e serviços utilizados pelos menores de idade.
Da utilização dos serviços A título meramente ilustrativo, o Usuário se compromete a
não transmitir, difundir ou disponibilizar a terceiros, informações, dados, conteúdos, mensagens, 
gráficos, desenhos, arquivos de som e/ou imagem, fotografias, gravações, software e, em geral, 
qualquer classe de material que: 
(a) de qualquer forma contrariem, menosprezem ou atentem contra os direitos fundamentais e as 
liberdades públicas reconhecidas constitucionalmente, nos tratados internacionais e no ordenamento 
jurídico como um todo;
(b) induzam, incitem ou promovam atos ilegais, denegridores, difamatórios, infames, violentos ou, 
em geral, contrários à lei, à moral e aos bons costumes geralmente aceitos ou à ordem pública;
(c) induzam, incitem ou promovam atos, atitudes ou idéias discriminatórias por causa de sexo, raça, 
religião, crenças, idade ou condição;
(d) incorporem, ponham à disposição ou permitam acessar produtos, elementos, mensagens e/ou 
serviços ilegais, violentos, pornográficos, degradantes ou, em geral, contrários à lei, à moral e aos 
bons costumes geralmente aceitos ou à ordem pública;
(e) induzam ou possam induzir a um estado inaceitável de ansiedade ou temor; 
(f) induzam ou incitem a envolver-se em práticas perigosas, de risco ou nocivas à saúde ou 
equilíbrio psíquico; 
(g) sejam falsos, ambíguos, inexatos, exagerados ou extemporâneos, de forma que possam induzir a 
erro sobre seu objeto ou sobre as intenções ou propósitos do comunicante; 
(h) sejam protegidos por quaisquer direitos de propriedade intelectual ou industrial pertencentes a 
terceiros, sem que o Usuário tenha obtido previamente dos seus titulares a autorização necessária 
para levar a cabo o uso que efetuar ou pretender efetuar;
(i) transgridam os segredos empresariais de terceiros;
(j) sejam contrários ao direito de honra, à intimidade pessoal e familiar ou à própria imagem das 
pessoas;
(k) infrinjam as normas sobre segredo das comunicações;
(l) constituam publicidade ilícita, enganosa ou desleal e, em geral, que constituam concorrência 
desleal;
(m) incorporem vírus ou outros elementos físicos ou eletrônicos que possam causar dano ou 
impedir o normal funcionamento da rede, do sistema ou de equipamentos informáticos ("hardware" 
e "software") de terceiros, ou que possam causar dano aos documentos eletrônicos e arquivos 
armazenados nestes equipamentos informáticos;
(n) provoquem, por suas características (tais como forma, extensão, etc) dificuldades no normal 
funcionamento do Serviço; e, (o) contenham conteúdos HTML distintos daqueles expressamente 



autorizados pelo Programa GESAC. Da Disponibilidade e continuidade, utilidade e falibilidade Em 
decorrência de questões técnicas e operacionais, o Programa GESAC não pode garantir a 
disponibilidade e continuidade do funcionamento do Portal e dos Serviços. Quando for 
razoavelmente possível, o Programa GESAC advertirá previamente as interrupções do 
funcionamento do Portal e dos Serviços. O Programa GESAC também não garante a utilidade do 
Portal e dos Serviços para a realização de qualquer atividade em concreto, nem sua infalibilidade e, 
em particular, ainda que não de modo exclusivo, que os Usuários poderão efetivamente utilizar o 
Portal e os Serviços, acessar as distintas páginas web que compõem o Portal ou aquelas em que se 
prestam Serviços.

O PROGRAMA GESAC SE EXIME, COM TODA A EXTENSÃO PERMITIDA PELO 
ORDENAMENTO JURÍDICO, DE QUALQUER RESPONSABILIDADE PELOS DANOS E 
PREJUÍZOS DE TODA NATUREZA QUE POSSAM DECORRER DA FALTA DE 
DISPONIBILIDADE OU DE CONTINUIDADE DO FUNCIONAMENTO DO PORTAL E DOS 
SERVIÇOS, À DEFRAUDAÇÃO DA UTILIDADE QUE OS USUÁRIOS POSSAM TER 
ATRIBUÍDO AO PORTAL E AOS SERVIÇOS, À FALIBILIDADE DO PORTAL E DOS 
SERVIÇOS E, EM PARTICULAR, AINDA QUE NÃO DE MODO EXCLUSIVO, ÀS FALHAS 
DE ACESSO ÀS DISTINTAS PÁGINAS WEB QUE COMPÕEM O PORTAL OU EM QUE SE 
PRESTAM OS SERVIÇOS.

Os Usuários se comprometem, ainda, a cumprir as seguintes Políticas, Termos e Declarações 
específicas descritas a seguir:

TERMO DE CONDUTA PROPOSTA AO USUÁRIO:
Como condição para utilizar os Serviços do Programa GESAC o Usuário concorda que:
1 - Não utilizará os serviços oferecidos pelo Programa GESAC para fins ilegais;
2 - Não utilizará tais serviços para transmitir ou divulgar material ilegal, difamatório, que viole a 
privacidade de terceiros, que seja ameaçador, obsceno, prejudicial, injurioso ou que viole direitos de 
propriedade intelectual de terceiros;
3 - Não enviará mensagens não-solicitadas, conhecidas como "spam", ou participará da difusão das 
chamadas .correntes.;
4 - Não enviará ou divulgará intencionalmente quaisquer tipos de vírus ou arquivos contendo 
quaisquer tipos de vírus ou que possam causar danos ao seu destinatário ou a terceiros;
5 - Não tentará obter acesso não autorizado a sistemas ou redes de computadores; 
6 - O usuário deverá fornecer dados corretos sempre que os mesmos forem solicitados.

A não observância destas condições implicará em bloqueio do acesso aos serviços prestados pelo 
Programa GESAC incluindo acesso aos e-mails. O bloqueio não isentará o usuário de ações 
judiciais quando aplicáveis.

POLÍTICA DE SEGURANÇA

Você também pode nos ajudar a cuidar de sua segurança on-line. Temos algumas dicas:

1) Nunca forneça sua senha a ninguém. Ela é pessoal e intransferível. Ela será solicitada sempre que 
você desejar acessar algum serviço exclusivo para os usuários cadastrados, oferecidos em nosso 
Portal.
2) Você deve ter um cuidado especial ao escolher sua senha. EVITE senhas óbvias tais como seu 
nome, seu e-mail, sobrenome, suas iniciais, data de nascimento, etc... Crie uma senha que inclua 
uma combinação de no mínimo 6 caracteres, sendo que destes, no mínimo dois obrigatoriamente 
deverão de ser numéricos.
3) Se você desconfiar que terceiros obtiveram sua senha, ou você por algum motivo forneceu-a a 
terceiros, altere-a imediatamente. 
4) Seu computador não é infectado por vírus apenas lendo um mensagem eletrônica. Porém, anexos 



contendo arquivos executáveis ou mensagens vindo de pessoas que você não conhece, são potencias 
fontes de vírus. Por conta disto, evite abrir arquivos anexos de quem você não conhece.
5) Nunca faça o download de arquivos, a não ser que você conheça quem os enviou. Vírus de 
computador e programas destrutivos podem fazer com que o seu computador divulgue informações 
pessoais e são freqüentemente transferidos em arquivos disfarçados.
6) Temos um ambiente tecnológico seguro. A comunicação entre seu computador e o Programa 
GESAC durante o procedimento de cadastro e/ou alteração de seus dados cadastrais e senha 
utilizam criptografia padrão. No entanto, nenhuma transmissão de dados através da Internet é 
totalmente segura. Assim, apesar dos esforços do Programa GESAC para garantir a privacidade de 
seus dados, tanto no armazenamento quanto na transmissão dos mesmos, o Programa GESAC não 
pode garantir total segurança.

POLÍTICA ANTI-SPAM

O Programa GESAC não dá suporte ao envio de mensagens não desejadas, ou SPAM. O Programa 
GESAC proíbe estritamente o envio de mensagens de e-mail não desejadas e encerraremos todas as 
contas indicadas que violarem nossa Política de Segurança.
SPAM é uma prática que consiste no envio de mensagens não solicitadas a terceiros. Essas 
mensagens podem ter conteúdo impróprio ou inoportuno e são normalmente destinadas a um grande 
número de usuários.
Mensagens de SPAM (pessoa ou empresa) contêm principalmente:

propaganda indesejada; corrente de boa sorte; pedidos de dinheiro ou donativos para desconhecidos; 
ofertas de "ganhe dinheiro fácil";
mensagens que oferecem quaisquer tipos de vantagens caso sejam repassadas para um número 
grande de pessoas (tipo pirâmide).

Como o Programa GESAC combate o SPAM?

A prática de SPAM é condenada em toda a Internet, por ser considerada intrusiva e abusiva. As 
mensagens enviadas a milhares de endereços de uma só vez provocam o aumento do tráfego de 
informação pela rede, enchem de lixo virtual os servidores da empresas que oferecem acesso à 
Internet e ajudam a diminuir a velocidade das conexões de todos os usuários, até mesmo do autor do 
SPAM.
Embora não exista no Brasil um órgão de regulamentação para evitar SPAM, o Programa GESAC, 
tem procedimentos bem definidos de combate ao SPAM. Além disso, várias medidas de segurança 
são tomadas para proteção aos usuários do Programa GESAC.

Quais as medidas de segurança do Programa GESAC contra SPAM? 

Apenas usuários com e-mail cujos domínios são de responsabilidade do programa GESAC podem 
enviar mensagens através dos servidores smtp do Programa GESAC. 
Endereços IPs, bem como de domínios conhecidos de autores de SPAM são bloqueados em nossos 
servidores. Como se proteger do SPAM?
Se você for um usuário do Programa GESAC e ainda assim receber um SPAM, deve denunciar para 
o Programa GESAC.

Como denunciar um SPAM ao Programa GESAC?
Redirecionando o e-mail recebido como SPAM para spam@idbrasil.org.br.
No caso de algum e-mail ser bloqueado pelo sistema erroneamente, a copia do mesmo deverá ser 
redirecionada para nospam@idbrasil.org.br.
Como identificar mensagens enviadas pelo Portal GESAC?

Através do domínio @xx.idbrasil.org.br (onde xx é a UF), ou pelo IP no cabeçalho da mensagem, 



referenciando-o com os IPs do dominio IDBRASIL.ORG.BR. 

DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE INFORMAÇÕES PESSOAIS

O Programa GESAC está comprometido em proteger sua privacidade.
Esta Declaração de Privacidade se aplica aos Usuários do Programa e regula a coleta e o uso de 
dados pessoais dos Usuários.
O Programa GESAC destina-se a um público geral, a usuários de todas as idades. As informações 
pessoais de todos os usuários são coletadas, usadas e reveladas conforme descrito nessa Declaração 
de Privacidade. Coleta das suas informações pessoais O Programa GESAC coleta informações 
pessoais, como o seu nome, endereço residencial ou comercial ou seu número de telefone. O 
Programa GESAC também pode coletar informações demográficas, como seu CEP, idade, sexo, 
preferências, interesses e favoritos.

Uso das suas informações pessoais 

O Programa GESAC e seus parceiros de serviços operacionais coletam e usam suas informações 
pessoais para operar o Programa e fornecer os serviços que você solicitou. O GESAC não usa ou 
divulga informações pessoais suscetíveis, como raça, religião ou afiliações políticas.
O Programa GESAC também pode entrar em contato com você por meio de pesquisas de opinião 
sobre serviços atuais ou novos serviços que possivelmente podem ser oferecidos.
O Programa GESAC não vende, aluga ou arrenda suas listas de clientes para terceiros. 
O Programa GESAC poderá acessar e/ou divulgar suas informações pessoais se requerido por lei ou 
na crença de legalidade de que essa ação seja necessária para: (a) obedecer aos decretos da lei ou 
sujeitar-se aos processos legais; (b) proteger e defender os direitos ou a propriedade do Programa 
GESAC; ou (c) agir sob circunstâncias vitais para proteger a segurança pessoal dos usuários de 
serviços do Programa GESAC ou do público.

Segurança das suas informações pessoais 

O Programa GESAC tem o compromisso de proteger a segurança de suas informações pessoais. 
Utilizamos várias tecnologias e procedimentos de segurança para ajudar a proteger suas 
informações pessoais contra acesso, uso ou divulgação não autorizados. Por exemplo, armazenamos 
suas informações pessoais em sistemas de computadores com acesso limitado, e localizados em 
instalações controladas. Aplicação dessa Declaração de Privacidade Essa declaração se aplica a 
todos os Usuários do Programa GESAC.

AVISO DE ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE

As informações, software, produtos e serviços incluídos ou disponíveis através dos sites/serviços do 
Programa GESAC podem conter imprecisões ou erros tipográficos. Periodicamente, realizam-se 
alterações às informações contidas nos mesmos. O Programa GESAC e/ou seus respectivos 
fornecedores poderão a qualquer momento melhorar ou alterar os sites/serviços. Quaisquer 
recomendações e/ou informações recebidas através dos sites/serviços do Programa GESAC não 
devem ser consideradas como de responsabilidade dos gestores do Programa GESAC, bem como 
dos fornecedores de serviços contratados pelo Programa.
Toda e qualquer decisão baseada no uso das informações obtidas através dos serviços e páginas do 
Programa GESAC é considerada como iniciativa exclusivamente pessoal, eximindo-se os gestores 
do Programa GESAC, bem como as empresas que compõem o Programa GESAC de qualquer 
responsabilidade sobre danos ou perdas advindas destas decisões.
O Programa GESAC e/ou seus respectivos fornecedores não fazem representações sobre adequação, 
confiabilidade, disponibilidade, oportunidades e exatidão de informações, software, produtos, 
serviços e gráficos relacionados contidos nos sites/serviços do Programa para qualquer finalidade. 
Todas essas informações, software, produtos, serviços e gráficos relacionados são fornecidos "como 



estão" sem qualquer tipo de garantia. O Programa GESAC e/ou seus respectivos fornecedores 
renunciam a todas as garantias e condições com relação a estas informações, software, produtos, 
serviços e gráficos relacionados, incluindo todas as garantias implícitas e condições de 
comercialização, adequação a um propósito específico, esforços excepcionais, título e não-violação. 
Você concorda especificamente que o Programa GESAC não deve ser responsável por acesso não 
autorizado ou a alteração de suas transmissões ou dados, de qualquer material ou dados enviados ou 
recebidos ou nem enviados ou recebidos ou ainda quaisquer transações inseridas através de um 
site/serviço do Programa.
Você concorda especificamente que o Programa GESAC não é responsável por qualquer conteúdo 
ameaçador, difamatório, obsceno, ofensivo ou ilegal ou conduta de qualquer outro associado ou 
qualquer violação de direitos, incluindo os direitos de propriedade intelectual. 
Você concorda especificamente que o Programa GESAC não é responsável por qualquer conteúdo 
enviado, usado e/ou incluído em um site/serviço do Programa por terceiros.

Em nenhuma hipótese o Programa GESAC e/ou seus fornecedores serão responsáveis por quaisquer 
perdas e danos diretos, indiretos, punitivos, incidentais, especiais, conseqüenciais ou por quaisquer 
outros danos, incluindo, sem limitação, danos por perda de uso, dados ou lucros cessantes, 
resultantes de, ou de qualquer forma relacionados, ao uso ou desempenho dos sites/serviços do 
Programa, ao atraso ou incapacidade de utilizar os sites/serviços do programa ou serviços 
relacionados, prestação ou falha em fornecer quaisquer serviços, ou por quaisquer informações, 
software, produtos, serviços e gráficos a eles relacionados, obtidos por meio dos sites/serviços do 
Programa, ou de outra forma resultantes do uso dos sites/serviços do Programa, seja com base em 
responsabilidade contratual, extracontratual ou objetiva, ou de outra forma, mesmo que o Programa 
GESAC, ou qualquer de seus fornecedores, tenha sido informada da possibilidade de danos 
considerando que alguns Estados/Jurisdições não permitem a exclusão ou limitação de 
responsabilidade por danos conseqüenciais ou incidentais. A limitação acima talvez não se aplique 
ao seu caso.
Se você estiver insatisfeito com alguma parte dos sites/serviços do Programa ou com os termos de 
uso, sua única e exclusiva alternativa é parar de usar os sites/serviços do programa. 


