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1. A CONTRATADA devera disponibilizar no “data-center” do programa GESAC,
localizado nas instalacbes do Centro de Geréncia, um conjunto de servigos e
aplicativos “softwares” de apoio ao programa, conforme descrito neste documento;

2. Fica a CONTRATADA desobrigada da aquisicdo de licencas de “softwares”
aplicativos proprietarios, objeto deste Anexo;

3. Caberd& a CONTRATADA a responsabilidade da instalacdo, disponibilizagdo,
operagcao e manutencao destes aplicativos;

4. Caberd a CONTRATADA organizar e abrigar os conteudos produzidos pelas
Unidades Nucleares Comunitarias, devendo prover aos desenvolvedores suporte as
seguintes funcoes:
4.1Gerenciador de Documentos - que possibilite organizar e desenvolver a

documentacao de projetos;

4.2 Gerenciador de Listas de Discussdo — que permita a cada projeto a
possibilidade de criar quantas listas de discussao forem necessarias para seu
desenvolvimento, e que permita também configuragdes individuais e histéricos de
cada lista;

4.3 Gerenciador de Noticias — que permita o envio de noticias sobre projetos,
informando aos desenvolvedores e usuarios sobre suas novidades;

4.4 Gerenciador de Tarefas — que suporte agendamento de tarefas para projetos,
podendo ser organizados em sub-projetos para facilitar a organizacdo e o
entendimento pelos desenvolvedores e usuarios;

4.5 Gerenciador de Suporte Técnico — que permita forma organizada dos usuarios
requisitarem suporte técnico aos desenvolvedores dos projetos;

4.6 Gerenciador de Férum — que permita criagdo de foéruns onde usuarios e
desenvolvedores possam tirar suas duvidas e debater aspectos referentes aos
projetos;

4.7 Hospedagem de Pagina — que possibilite aos projetos paginas de acesso, via
Internet, dos seus usuarios;

4.8 Sistema de Controle de Versdes (CVS) — que possibilite a véarias pessoas
trabalharem ao mesmo tempo na mesma versdo de documento ou em versdes
diferentes, de forma organizada, podendo, a qualqguer momento, verificarem quais
modificacbes foram feitas em cada arquivo. Possibilita, também, aos
desenvolvedores o registro de seu conhecimento, bem como de solicitacbes de
ajuda de outros desenvolvedores. E ofereca um sistema de controle de usuarios
e permita trabalho de modo centralizado ou distribuido (em varios servidores);

5. Caberd a CONTRATADA ainda as seguintes responsabilidades:

5.1Fornecimento de ferramenta para criacdo, publicacdo e atualizacédo de “home
page” das Unidades Nucleares Comunitarias;
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5.2Fornecimento de ambiente para a criacdo, participacdo e administracao de
cursos na Web visando formacéo de multiplicadores em informatica;

5.3Fornecimento de aplicativo de Correio Eletrénico, Agenda, e Catadlogo com
acesso pela Internet que possua independéncia de plataforma e flexibilidade de
aperfeicoamento;

5.4Fornecimento de ambiente web, que auxilie usuarios na criacdo, publicacao,
acompanhamento, catalogacdo e recuperacao na Internet de seus projetos de
informatica;

5.5Disponibilizacdo dos servidores de armazenamento e processamento na
quantidade necesséria aos servi¢os descritos neste Anexo no Centro de
Geréncia do programa, em quantidade suficiente para o armazenamento dos
dados e a execucdo dos aplicativos decorrentes das exigéncias deste anexo.
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